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 (2 ) 

 
 :Basic Informationمعلومات الأساسية  أولًا: ال

 مهارات الاتصال الإرشادي اسم المقرر  
 302ر الرمز والكود

 الثالث   المستوى 
 3 :مجموع           2:   عملي          2 : نظري  الساعات المعتمدة /أسبوع

 جباري ا  -تخصصي        ر ــــر ــالمقـــع نو 
الإرشاد الزراعي والمجتمع   ه"توج الزراعيةالعلوم الاقتصادية والاجتماعية  البرنامج الذى يدرس فيه المقرر 

 ريفي" 
 الاقتصاد الزراعي  + قسم الإرشاد الزراعي والمجتمع الريفي الأقسام المسئولة عن البرنامج 

 قسم الإرشاد الزراعي والمجتمع الريفي  دريس المقررالقسم المسئول عن ت
 3/9/2023 المقرر يفصلتو  مسلس القمج اداعتم تاريخ

 2023/ 10/9 المقرر يفصلتو  تاريخ اعتماد مجلس إدارة البرنامج
 ionProfessional Informatية المهن المعلومات  ثانياً:

 rseOverall Aims of Couالعامة للمقرر داف الأه (1)
 :   إلى أن يكون الطالب قادر على المقرريهدف 

 .التعرف على المفاهيم الأساسية لعملية الاتصال 1-1

 هن المداء  لأاالمختلفة لتطوير  فهم مهارات الاتصال   1-2

  Intended Learning Outcomes (ILO's(تهدفة  تعليم المسرجات الخم (2)
a- ة والفهم  عرفمالdingKnowledge and Understan  

 بنهاية دراسة هذا المقرر يكون الطالب قادرا على أن : 
a1   تصالية الإرشادية المفاهيم والمصطلحات الأساسية المتعلقة بالعملية الايتعرف على 

a2 تساعد على تغيير سلوك المسترشدين    الت ختلفة  يب الملالاسا  يفهم 

a3   تنميتهب الثقافية والاجتماعية المختلفة للمجتمع لمعرفة طرق  وانال يتعرف على 

b-  المهارات المهنية والعمليةProfessional and Practical Skills 
 :  قادرا على أنالب المقرر يكون الط سة هذاة درابنهاي
b1 باستخدام أفضل الطرق الاتصالية ت الارشاد  ج وحملامفذ براين 

b2   ًبياً لتعليم مهارات الاتصال المختلفة تدرييصمم برنامجا 

b3 قييم الاحتياجات التدريبية وفقاً للمهارات الاتصالية المطلوبةي 

b4 تدريبية رى تحليل للمشكلات الاتصالية لتحديد الاحتياجات اليج 
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 (3 ) 

c- هنية لذات امهار لاellectual SkillstIn 
 ذا المقرر يكون الطالب قادرا على أن : دراسة هبنهاية 

c1 الخاصة بمشكلات عملية الاتصال  يجمع البيانات 

c2  يقترح برنامجاً تدريبياً لتعليم مهارات الاتصال المختلفة 

c3 الاتصالية    مختلفة للتغلب على مشاكل العملية  ايقترح طرق 

C4   لتحقيق أهداف عملية الاتصال  تصال المختلفةطرق  الا  يفاضل بين 

d-  الاتصال المهارات العامة ومهاراتkillsand Transferable S General 
 ى أن : بنهاية دراسة هذا المقرر يكون الطالب قادرا عل

d1 بشكل فعال  لآخرينا  ظهر مهارات قيادةي 
d2 رين خال بالآتصلفة للاتخفهم المهارات المعمل ضمن فريق ويتي 
d3 المعينات السمعية والبصرية فى عرض البيانات والمعلومات و   ستخدم شبكة المعلوماتي 
d4 لاتصالية لتطوير معلوماته ومهاراته ا  يظهر قدرات التعلم الذاتى 

 ج: مااتج التعلم المستهدفة من البرنو للمقرر مع ن ةهدفعلم المستالتتوافق نواتج  (3)
(1) افق رقمو تمرفق مصفوفة    

 Contentsمقرر ات اليمحتو  (4)
 ظريةوس الن: الدر )أ(

عات  الساعدد  ــــوع الموضـــ الأسبوع
 ظريةنال

 2 ايته الاتصال مفهومه وعناصره و أهميته و كف 1
 2 مهارات الاتصال وتصنيفها  2
 2 مهارة الاستماع  3
 2 مهارة الحديث  4
 2 مهارة الكتابة  5
 2 قراءة ة المهار  6
 2 كير ارة التفهم 7
 2 ارة التفاوضهم 8
 2 مهارة إدارة الوقت 9

 2 الاتصال الغير اللفظى  10
 2 الاتصال مع الغير وإدارة الغضب  11
 2 الذكاء التواصلى وشباك جوهارى  12
 2 مهارة التعامل مع أنماط البشر  13
 2 المقرر مراجعة عامة علي  14

 28 لنظرية : دد الساعات ا لى عاجما
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 يةملعالالدروس  :)ب(

 الموضــوع بوع سلأا
عات  عدد السا
 ليةالعم

 2 هومه وعناصره و أهميته و كفايته ل مفالاتصاالتطبيقات العملية على   1
 2 مهارات الاتصال وتصنيفهاالتطبيقات العملية على   2
 2 مهارة الاستماعالتطبيقات العملية على   3
 2 مهارة الحديث  التطبيقات العملية على 4
 2 مهارة الكتابة ة على  يت العمل قاالتطبي 5
 2 مهارة القراءة التطبيقات العملية على   6
 2 مهارة التفكير التطبيقات العملية على   7
 2 مهارة التفاوض التطبيقات العملية على   8
 2 مهارة إدارة الوقت التطبيقات العملية على   9

 2 غير اللفظىال الالاتصالتطبيقات العملية على   10
 2 الاتصال مع الغير وإدارة الغضب ملية على  عاليقات  طبالت 11
 2 الذكاء التواصلى وشباك جوهارى التطبيقات العملية على   12
 2 مهارة التعامل مع أنماط البشر تطبيقات العملية على  ال 13
 2 لاختبار الشفوى (  مراجعة عامة علي المقرر )  + ا 14

 28 ية : لساعات العمل اجمالى عدد ا

 : قررمن الم  مع نواتج التعلم المستهدفةالعلمي للمقرر  ى المحتو ق تواف (5)
  (2ق رقم )مرفق مصفوفة تواف 

  ning MethodsTeaching and Lear أساليب وطرق التعليم والتعلم (6)
 التدريس المباشر  6-1
 العصف الذهنى  6-2
 موعات جم يفالتعلم  6-3
 التعليم الالكترونى  6-4
 جعة ار ية الالتغذ  6-5
 ة المناقش 6-6

 : مقررمن ال مع نواتج التعلم المستهدفةللمقرر توافق أساليب التدريس والتعلم  (7)
  (3مرفق مصفوفة توافق رقم )
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 (5 ) 

 ssessment MethodsStudent Aالب أساليب وطرق تقييم الط (8)
 ها مستهدف تقيمال المهارات الأسلوب )الطريقة(  مسلسل

 أعمال سنة   8-1
 الدراسي(  لصلفن نصف احاوامت يةلمبحث وتدريبات ع)

 مهارات ذهنية -عامة رات مها  –معارف ومفاهيم 

مهارات عامة  –معارف ومفاهيم  - مهارات ذهنية ى شفو  امتحان 8-2
 مهارات عامة  -مهارات مهنية وعملية ىامتحان عمل 3-8 ومنقولة 

 ارات ذهنيةمه –مهارات معرفة وفهم  نهائي  تحريري امتحان  8-4
  Weighting of Assessment Time Schedule andات التقييم جر لتقييم ودل لزمنىا لوالجد (9)

 جة الدر  أسبوع إجراء التقييم  ب )الطريقة(سلو الأ لمسلس
 5 9-5 ملية بحث وتدريبات ع 9-1
 5 7 نصف الفصل الدراسيمنتامتحان  9-2
 10 14 وى امتحان شف 9-3
 20 15 امتحان عملى 9-4
 60 16 نهائي  ى ر امتحان تحري 9-5

 100 الدرجة إجمالي 
 

 : من المقرر مع نواتج التعلم المستهدفة تقويم للمقررلاتوافق أساليب  (10)
  (4مرفق مصفوفة توافق رقم )

 ncesist of RefereLقائمة المراجع   (11)

 كتب عربية 11-1

 ت الديدة.الإسكندرية. بوعار المطدا -اعيسيات علم الإرشاد الزر (: أسا1971احمد السيد)  العادلي، -

 الديدة.الإسكندرية. (: الإرشاد الزراعي بين الفلسفة و التطبيق، دار المطبوعات  1975غفار طه )عبد ال  ،رعبد الغفا -

 ستا للطباعة، القاهرة (: الإرشاد الزراعي، كلية الزراعة جامعة الأزهر، اوف1980د محمد) عمر، احم -

 الرياض-لملك سعود   (: كلية الزراعة جامعة ا1995راعي)مختارات في مجال الإرشاد الز  -

 لنشر، الإسكندريةعي، الصقر للصحافة وا(:حسين زكي، الشاذلي، محمد فتحي، فتحي، شادية)الإرشاد الزرا1984) الخولي -

 ت العلمية(: استرتجية الإقناع، مصر للخدما2001سويلم، محمد نسيم) -

 اسة مقارنه ،عالم المعرفة ( :نظريات التعلم در 2000سين)حجاج، على ح -

 د(: تعديل السلوك البشرى ، دار المريخ للنشر تعريب د/فيصل محمد خير الزرا1992ا ولد ريتشارد)بيتش،ه -

ر الحنين  ومقارنات( دا  تطبيقات  نظرياتالتعلم  والتعليم )مفاهيم ،  ةسيكولوجي(:  2004هر، عبد الحميد معوش) بالقاسمى،محمد الاز  -
 للنشر والتوزيع. 

للنشر دليل العاملين في المجالات النفسية والتربوية والاجتماعية، مكتبة الفلاح  -نسانى  (: تعديل السلوك الا2003طيب،جمال) الخ  -
 والتوزيع. 

 التعلم، دار الكتب الامعية   ة(: سيكولوجي2013دى السيد)عبده،عبد الها -

 ية ،دار المعرفة الامعية بالإسكندر   وتطبيقاته(  م) اسسه ونظرياتهيه)بدون تاريخ(: التعل محمود،إبراهيم وج -
-  

 FAO, 2000: Bulletin of Statistics, Food and Agricultural organization of the - مراجع اجنبية  11-2
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United Nations. 
- ROGERS, E.M., 1995: Diffusion of innovation (4th ed.) New York: The Free Press 
- ROGERS, E.M., 1983: Diffusion of innovation (3rd ed.) New York: The Free 

Press. 
- ROGERS, E.M., 1969: Moderatization among peasants. New York: Holt, 

Rinehart and   Winston 
- ROGERS, E.M. and Kincaid, L., 1981: Communications networks toward a new 

paradigm  for Research. New York: The free Press. 
-  

  hing and Learning Required for TeacFacilitiesليم والتعلم التسهيلات اللازمة للتع (12)
 سبورة   12-1
 Over Head Projector  بروجكتور  أوفرهيد 12-2
  Data Show داتا شو 12-3
 مدرج لإلقاء المحاضرات النظرية 12-4
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 ( 1مصفوفة توافق رقم )
 واتج التعلم المستهدفة من البرنامج  اتج التعلم المستهدفة للمقرر مع نتوافق نو
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 البرنامج المستهدفة من   نواتج التعلم

 المهارات العامة   ت الذهنيةالمهارا المهارات المهنية  المعارف والفهم 
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  (2) رقم وافقصفوفة تم
   واتج التعلم المستهدفة من المقرر مي للمقرر مع ن حتوافق المحتوى العل

 س النظريةروالد ( أ)

عالاسبو   

 المعرفة والفهم موضوعات المقرر 
(a ) 

المهنية ت  راالمها
 والعملية 

(b ) 

 ذهنيةالمهارات ال
(c ) 

مة ومهارات المهارات العا
 الاتصال

(d ) 
1 2 3 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

 ×  × × ×   × × ×  × × ×  الاتصال مفهومه وعناصره و أهميته و كفايته  1

  ×  × ×  ×  × × ×  ×  × صال وتصنيفها مهارات الات 2

  ×  ×  × ×  × × ×  × × × مهارة الاستماع  3

 × × ×  ×  ×  ×    ×  × مهارة الحديث 4

  ×  × ×  × × × ×  × × ×  مهارة الكتابة  5

 × ×   × ×  × مهارة القراءة  6
 × × × ×  × 

  ×  ×  ×      × ×  × مهارة التفكير  7

  ×  ×  × × ×    × ×   مهارة التفاوض  8

  ×  ×  × × ×    × ×  × مهارة إدارة الوقت  9

  ×  ×  × ×   ×   ×  × الغير اللفظى الاتصال 10

  ×  ×  × ×   ×   ×   الاتصال مع الغير وإدارة الغضب  11

 ×  × ×  × الذكاء التواصلى وشباك جوهارى 12
 × ×    × × × 

 × × ×   × ×   × ×  مهارة التعامل مع أنماط البشر  13
 ×  

 ×  × ×  × المقرر مراجعة عامة علي 14
   × × × 

 ×  
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 الدروس العملية  ( ب)
 

عالاسبو   

 المعرفة والفهم  موضوعات المقرر 
(a ) 

المهنية المهارات 
 والعملية 

(b) 

 ذهنية المهارات ال
(c) 

مة  المهارات العا
 ومهارات الاتصال 

(d) 
1 2 3 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

 × × ×  كفايته   و الاتصال مفهومه وعناصره و أهميتهالتطبيقات العملية على  1
 × × × 

  × × ×  × 

  ×  × ×  ×  × × ×  ×  × مهارات الاتصال وتصنيفها التطبيقات العملية على  2

  ×  ×  × ×  × × ×  × × × مهارة الاستماع على  التطبيقات العملية 3

 × × ×  ×  ×  ×    ×  × مهارة الحديث التطبيقات العملية على  4

  ×  × ×  × × × ×  × × ×  مهارة الكتابة  لىالتطبيقات العملية ع 5

 ×  × × × ×  × ×   × ×  × مهارة القراءة التطبيقات العملية على  6

  ×  ×  ×      × ×  × مهارة التفكير طبيقات العملية على الت 7

 ×  × × ×    × ×   مهارة التفاوض التطبيقات العملية على  8
 ×  

  ×  ×  × × ×    × ×  × إدارة الوقتة مهار التطبيقات العملية على  9

  ×  ×  × ×   ×   ×  × الاتصال الغير اللفظى التطبيقات العملية على  10

  ×  ×  × ×   ×   ×   الاتصال مع الغير وإدارة الغضب التطبيقات العملية على  11

 ×  × ×  × الذكاء التواصلى وشباك جوهارىالتطبيقات العملية على  12
 × ×    × × × 

  ×  × × ×   × ×   × ×  مهارة التعامل مع أنماط البشر لعملية على التطبيقات ا 13

  ×  × × ×    ×  × ×  × لاختبار الشفوى (  مراجعة عامة علي المقرر )  + ا 14
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   توافق اساليب التدريس والتعلم للمقرر مع نواتج التعلم المستهدفة من المقرر 
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 (4رقم )مصفوفة توافق 
 دفة من المقرر  مستهتعلم الج النواتع توافق اساليب التقويم للمقرر م

 
 

 أساليب التقويم  #

 المقرر  المستهدفة من نواتج التعلم

 مهارات العامة ال ةالمهارات الذهني المهارات المهنية  والفهم  المعارف

a1 a2 a3 b1 b2 b3 b4 c1 c2 c3 C4 d1 d2 d3 d4 

× ات عملية بحث وتدريب 1
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×
 

× تحان شفوى ام 3
 

×
 

×
 

   

 

×
 

×
 

×
 

×
 

×
 

×
 

×
 

×
 

    امتحان عملى 4

×
 

×
 

×
 

×
 

 

   

×
 

×
 

×
 

×
 

× حريرى نهائى امتحان ت 5
 

×
 

×
 

   

 

×
 

×
 

×
 

×
   

  


