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 استراتيجيات التعليم والتعلم
 المقدمة

راف طفي لرال التعليم والتعلم التي يجب أن يسعى البرنامج إلى برقيقها، والأ ستراتيجيةالتعليم والتعلم الأىداف الا استراتيجياتبردد 
مع  ،ولستلف الأنشطة والدهام الدطلوب القيام بها ستراتيجيةوتتضمن الخطة التنفيذية للا ستراتيجيةوكذلك الوسائل اللازمة لتحقيق تلك الا ،الدشاركة

 . الاستراتيجيةوكذلك مؤشرات قياس تلك  ستراتيجيةبرديد الّيات متابعة تلك الا
من  ةلرموعزراعة بجامعة الدنوفية كلية الب، العلوم الاقتصادية والاجتماعية الزراعية توجو الإرشاد الزراعي والمجتمع الريفيتبني برنامج 
 .التفوق ومن ثم الاستمراروالتي تضمن برقيق  ةالحديث ةالاستراتيجيات التعليمي

 التعليم والتعلم استراتيجيةطراف المشاركة في اعداد الأأولًا: 
 .أعضاء ىيئة التدريس بالبرنامج لاختيار استراتيجيات التدريس الدلائمة -
 شركات القطاع الزراعي، ومديرية الزراعة بالمحافظة، والذيئات ذات الصلة.طراف المجتمعية مثل الأ -
 الدستهدفين من العملية التعليمية بالبرنامج.الطلاب  -

 :الهدف العامثانياً: 
 برقيق التفوق العلمي والحفاظ عليو من خلال برامج تعليمية ذات كفاءة عالية. -

 :الأهداف الفرعيةثالثاً: 
 .الخريجين لسوق العمل بشكل ملائم تطوير البرامج التعليمية لإعداد الطلاب -
 تقييم للتدريب الديداني للطلاب لإمداد المجتمع وسوق العمل بخريجين ذوي مهارات علميو وعملية متميزة.معايير ليات متابعة و تبني آ -
مهارات الاتصال واستخدام تكنولوجيا و حل الدشكلات و التفاعلي وإكساب الطلاب القدرة على التفكير  وإتباع سياسة التعليم الفعال أ -

 .الدعلومات والتفكير العلمي
 .الطلابيةالعلمية فى الدقررات الدراسية والأنشطة  يوتنمية الدهارات القيادية والشخصية للطلاب من خلال أنشطة الجزء العملتعزيز  -
 .لتعامل مع الطلاب الدتعثرين دراسيالليات تبني آ -
 .توفير الرعاية للطلاب ذوي الاحتياجات الخاصة -
 .القنوات الدختلفة الدختلفة من خلال عدد من التغلب على مشكلات التعليم -
 الخاصة بالبرنامج. تطوير طرق التقويم ونظم الامتحانات -
 .كلما اقتضى الأمر لذلك  برديث البنية التحتية لتشمل برسين بيئة العمل والتعليم وتوفير الدواد الدساعدة للتعليم والتعلم بالكلية -
 ستراتيجيةاعلان الارابعاً: 
 ووضع نسخة في دليل الطلاب،بالبرنامج واداريين ىيئة تدريس وتوزيع نسخة على كل عض -
 للكلية. الدوقع الالكترونيالخاصة بالتعليم والتعلم من خلال نشرىا على  ستراتيجيةاتاحة الا -

 :التعليم والتعلم استراتيجيةآليات متابعة تنفيذ خامساً: 
 .ستراتيجيةإعداد تقارير عن معدل الالصاز والتقدم في تنفيذ الا -
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ة، وأعضاء الجهاز الدعاون ةالذيئأعضاء و  ،التدريس ةعضاء ىيئأو  ،واستقصاء الطلاب ،سنويا في ضوء نتائج الطلاب ستراتيجيةمراجعة الا -
 .الإداري

 التعليم والتعلم وتشمل: استراتيجيةمؤشرات قياس تحقيق سادساً: 
 نسب لصاح الطلاب مقارنة بالأعوام الثلاثة السابقة. -
 الدستفيدين عن مستوي خريجي الكلية.نتائج استبيانات  -
 نتائج استبيانات الدستفيدين عن ملائمة البرامج التعليمية ولزتوي الدقررات لدتطلبات سوق العمل. -
 مشكلات التعليم. ىعن سياسة الكلية في التغلب عل وأعضاء الذيئة الدعاونة نتائج استبيانات الطلاب وأعضاء ىيئة التدريس -
 .، وأعضاء الذيئة الدعاونةلاب عن أداء أعضاء ىيئة التدريسنتائج استبيانات الط -
 عدد الطلاب الدشاركين بالأنشطة الطلابية مقارنة بالأعوام الثلاثة السابقة. -

 :التعليم والتعلم استراتيجياتسابعاً: 
 .التدريس الدباشر -
 .العصف الذىني -
 .حل الدشكلات والاستقصاء -
 .التعلم في لرموعات -
 .التعلم الذاتي -
 التعليم الالكتروني. -
 التعليم التعاوني. -
 التعليم التنافسي. -
 .تعليم الأقران -
 البحث الفردي. -
 .العروض العملية -
 .الزيارات الديدانية -
 .التخرج البحثي مشروع -
 الدناقشة. -
 .التغذية الراجعة -

 التعليم من خلال التدريس المباشر: استراتيجية (1)
، والدروس العملية التي يؤديها عضو ىيئة التدريس ويعدىا ويديرىا عضالنظرية والتي  في المحاضرات ستراتيجيةتستخدم ىذه الا

حيث توجو  .بإذ تقدم الدادة التعليمية من خلال طرح الأسئلة والعبارات التي تسمح بالحصول على التغذية الراجعة من الطلاالذيئة الدعاونة، 
 :ة التدريس الدباشر ما يليومن أمثلليكيف الدرس حسب الحاجة.  الطلاباستجابة 

 المحاضرة 
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 ضيف زائر في نفس التخصص 
 التدريبات والتمارين العملية 
 عرض توضيحي 
 حلقة البحث 
 العمل في الدعامل العلمية 

  دور الدتعلم في التدريس الدباشر
 الإصغاء الفعال. 
 وفهم الدوضوعات بشكل صحيح طرح الأسئلة للتأكد من استيعاب. 
  للمحاضرةبإعطاء ملاحظـات تضيف معلومات وأفكاراً وآراء جديدة  المحاضرةالدساهمة في. 
 لشارسة الدهارات الدكتسبة برت إشراف المحاضر ومن ثم باستقلالية. 
 استخدام مهارات التقويم الذاتي لدراقبة التعلم. 

 :دور الدعلم في تطوير التدريس الدباشر
 لاستيعاب المحاضرة. الطلابالدعرفة والدهارات الأولية التي يحتاجها  برديد 
 تنظيم العرض وبزطيطو في تسلسل منطقي.  
  كطرح أسئلة مباشرة خلال المحاضرة( الطلابفحص استيعاب(. 
  الطلابعرض نموذجي للمهارة وتوفير الفرص لدمارستها من قبل. 
  ة أثناء الدروس العمليةساعات العمليخلال فترة التدريب في ال الطلابمراقبة تقدم. 
  الذين يواجهون صعوبات الطلابمساعدة. 

 العصف الذهني: استراتيجية (2)
فكار لدعالجة موضوع من عدد لشكن من الأ أكبرطرح  ىالتي تعتمد عل الاستراتيجياتالعصف الذىني من  استراتيجيةتعد 

لا تتطلب و  ،اقتصادية ،انها لا برتاج الي تدريب طويل الاستراتيجيةشخاص لستلقين في وقت قصير. من لشيزات ىذه أمن ة الدوضوعات العلمي
 قلام.وراق والأمن الأ ةغير مكان مناسب ولرموع

 استراتيجيات العصف الذىني:دور الدتعلم في التعليم القائم على 
  عدد لشكن من الافكار. أكبريظهر اىتماماً فعالاً في التعلم ويطرح 
  عدد من الطلاب في جلسات العصف الذىني أكبريشارك. 

 استراتيجيات العصف الذىني:في التعليم القائم على دور الدعلم  
  وتشجيعها. غير الدألوفة الأفكارقبول الانفتاح على 
 ثارة والتحدي بين الطلاب.من الإ واء جفاض 
 كار مهما كانتفبذنب النقد وقبول الأ. 
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 صل بين استنباط الافكار وتقييمهافال. 
 يظهر الانفتاح ويتقبل أفكار الآخرين. 
 ة.جميع الدشاركين في الجلس ىيتبع خطة ويستخدم مصادر لستلفة لجمع وتنظيم الأفكار وعرضها عل 
  الشخصية مستخدم الدنطق والدليل العلمي لتطوير أفكارىاتشجيع الطلاب علي. 
  الدوقف وية راجعة لدا يتطلبويعطي تغذ الطلابيراقب تقدم. 

 :التعليم القائم على حلّ المشكلات والاستقصاء استراتيجية (3)
وىذه الاستراتيجيات تشجع مستويات  الطلابليتم فحصها من قبل تعليمية واقعية  استراتيجيةحل الدشكلات  استراتيجيةتعد 

 :وغالباً ما تتضمن الدكونات الآتية ،أعلى من التفكير الناقد
 .الدشكلة برديد .7
 .اختيار نموذج .9
 .اقتراح حل .3
 .جمع البيانات والتحليل ،الاستقصاء .4
 .استخلاص النتائج من البيانات .5
 .التمعن ومراجعة الحل إن تطلب الأمر –إعادة النظر  .6

ش ومواقع التواصل الاجتماعي االنقلقات حالأفكار من خلال  الطلابوخلال ىذه الخطوات في عملية الاستقصاء يتبادل 
وخلال ىذه العملية  .التعلم الجديد بدعرفتهم السابقة وينقلون عملية الاستقصاء إلى مشكلات مشابهة الطلابويربط  ،سائل الأخرىالو و 

 .أن يكونوا مشاركين فاعلين في تقويم العملية ونتائج الاستقصاء ومراجعتها الطلابعلى 
 دور الدتعلم في التعليم القائم على حلّ الدشكلات والاستقصاء

 يظهر اىتماماً فعالاً في التعلم ويدارس مهارات حل الدشكلات. 
  مشاكل المجتمعبالبحث يقترح مواضيع لتواجو. 
 يظهر حب الاستطلاع حول اكتساب معرفة جديدة عن القضايا والدشكلات. 
 يبدي الدثابرة في حل الدشكلات. 
 لستلفة لحل الدشكلة وتقويم نفع ىذه الطرق يكون راغباً في بذريب طرق. 
 في فريق لحل الدشكلاتو يعمل مستقلاً أ. 

 والاستقصاءدور الدعلم في تطوير استراتيجيات حل الدشكلات 
  لإجراء البحث والاستقصاء والاستطلاع الطلابيحدد الدعرفة والدهارات التي يحتاجها. 
 نتيجة لقيامهم بالبحث والاستقصاء الطلابالدفاىيم التي يكتسبها  ويحدد النتاجات الأولية أ. 
  نماذج لطرق حل الدشكلات والبحث تفيدىم مستقبلاً  الطلابيعلم. 
  في برديد الدراجع الدطلوبة لإجراء البحث الطلابيساعد. 
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 يقدم نموذجاً في كلٍّّ من ابذاىات البحث )مثل الدثابرة( وعملية إجراء البحث. 
  ويتدخل لدعمهم كلما تطلب الأمر الطلابتقدم يراقب. 

  :التعليم القائم على العمل الجماعي استراتيجية (4)
. ومن أمثلة ات الإصغاء الجيد ومهارات النقاشإذ تساعد على تطوير التفاعل وعاد ،العمل الجماعي التعلم الفعال استراتيجيةتشجع 

 :الجماعياستراتيجيات العمل 
 .الدناقشة .7
 .الزميل تدريب .9
 .الدقابلة .3
 .التعلم الجماعي التعاون .4
 .(round robinالطاولة الدستديرة ) .5
 .نظام المجموعات .6
مع بعضهم بعضاً لتحقيق ىدف مشترك فسوف تتطور لديهم خاصية الاعتماد الدتبادل والدساءلة الشخصية للمساهمة  الطلابعندما يعمل 

طالب( كبديل تفاعل الدعلم مع  -مع بعضهم )طالب الطلاببناء تفاعل و  ،الزملاءويؤدي العمل الجماعي إلى دعم  .في لصاح المجموعة
  .طالب( -)معلم الطلاب

 دور الدتعلم في التعليم القائم على العمل الجماعي
 يشجع التفاعل بين الطلاب. 
 يقوِّم فاعلية المجموعة في إلصاز العمل. 
 يظهر مهارة القيادة. 
  الدسؤولية في العمل الجماعييتقبل قدراً مناسباً من.  
 ويعمل باستقلالية عن الدعلم ،يستخدم إدارة الوقت بشكل جيد. 

 دور الدعلم في تطوير استراتيجيات العمل الجماعي واستخدامها
 يحدد بوضوح الخطوات العريضة والنهايات الزمنية لفعاليات المجموعة. 
 طور الدختلفة للطلبةعنده تفهم واضح لكيفية عمل المجموعات حسب مراحل الت. 
  على اكتساب السلوك الإيجابي للعمل الجماعي الطلابيساعد. 
 يوجز العمل الذي تم في لرموعات ويلخّص أ. 
  الخجولين وغير الدشاركين ويشجعهم الطلابيدعم. 
  من خلال الدلاحظة الدستمرة الطلابيقوِّم تعلم. 
 يراقب من خلال التجول والإصغاء. 
  في لرموعات بحيث يضمن التنويع في قدرات المجموعة الواحدة الطلابيوزع . 
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 التعلم الذاتي: استراتيجية (5)
من خلال  وأ ،ةفي برصيل الدعارف من مصادر لستلفة مثل مكتبو الكلي ةقدرات الطالب الذاتي ىالتعلم الذاتي عل استراتيجيةتعتمد 
لشا يساعد الطالب علي ، وبشكل مستمر التعليم بنفسو ةالي تنميو مهارة الطالب علي مواصل ستراتيجيةالاتهدف ىذه و  ،شبكو الانترنت

 فيسلوب في الدشاريع التي تطرح لكل مقرر دراسي وكذلك يتم تطبيق ىذا الأ ،جديد في لرال بزصصو والتقدم والتطور وتعلم كل ما ى
  مشاريع التخرج.

 دور الدتعلم في التعليم الذاتي
  بنفسولمعلومات ومفاىيم العلوم الدختلفة جاىدا تنمية مهاراتو للوصول ليحاول. 
 يتقبل قدراً مناسباً من الدسؤولية في العمل الجماعي. 
 جديد في بزصصو وى يتدرب الطالب علي متابعة ما.  
 ويعمل باستقلالية عن الدعلم ،يستخدم إدارة الوقت والجهد والامكانيات الدتاحة. 

 دور الدعلم في التعليم الذاتي 
 في الوصول للقدر الكافي من الدعلومات الدطلوبة. يحدد بوضوح الخطوات العريضة والنهايات الزمنية 
 عنده تفهم واضح لكيفية توجيو الطلاب للتعليم الذاتي حسب مراحل التطور الدختلفة للطلبة. 
 يشجع التفاعل بين الطلاب وخاصو في الدشاريع. 
  على اكتساب السلوك الإيجابي للعمل الجماعي طلاباليساعد. 
  بنجاح التعليمية العمليةالوصول لدصادر تعليم لستلفة ومشاركتها مع زملائهم لشا يطور  علىيساعد الطلاب. 
  تغيير تلك الطرق للوصول للمستوي الدطلوب علىبدصادر التعليم الذاتي الدختلفة ويشجعهم  الطلابيدعم. 

 :التعليم من خلال التعليم الالكتروني استراتيجية (6)
 :مثلة التعليم الالكترونيأمن ، و بالنسبة للطالب والدروس العمليةفي المحاضرات  ستراتيجيةتستخدم ىذه الا

 Online test 
 learning_E 
 Video Conference 
  مقرر الكتروني 
 بسارين وعمل ابحاث 

 التعليم الالكتروني استراتيجيةدور الدتعلم في 
 والدراجع التي يحتاجها الكترونيا الدقررات ىيحصل عل. 
  الوقت لإدارةالالتزام بالدواعيد. 
  منو في الوقت المحدد لذا الدطلوبةالصاز الدهمات. 
 .التواصل مع زملائو 
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 التعليم الالكتروني استراتيجيةدور الدعلم في 
 يقوم برفع الدقررات الكترونيا لسهولة الحصول عليها. 
  الدراجع الدطلوبة لتنمية مهاراتو الطلاب في برديدمساعده. 
 يعلم الطلاب ادارة الوقت في التدريب والامتحانات بشكل جيد. 

 التعليم التعاوني: استراتيجية (7)
عن تعلمو  مسؤوليعمل فيها الطالب على شكل لرموعات صغيرة في تفاعل إيجابي متبادل يشعر فيو كل فرد أنو  استراتيجيةىي  

يتفاعلون فيما بينهم  ،بلالرموعة التعليم التعاوني ما بين طالبين الي ستة ط أفرادعدد  ويتراوح، وتعلم الآخرين بغيو برقيق أىداف مشتركة
 .لرموعة التعلم التعاوني أفرادفي مساعدة بعضهم البعض لتحقيق التعلم من خلال تفاعل  ويتعاونون

 ل:مث ةبمميزات عديد ستراتيجيةوتتميز هذه الا
 زيادة معدلات التحصيل وبرسين قدرات التفكير عند الطالب. 
 عملية التعلم وزيادة ثقة الطالب بأنفسهم وقات إيجابية بينهم لشا يحسن ابذاىات الطالب لضلاع ونم. 
 ب.تنمية روح التعاون والعمل الجماعي بين الطال 
  واىتماماتهم وحاجاتهمزيادة احترام وتفهم الطالب لقدرات الآخرين. 
 الاستقلالية الإيجابية. 
 التفاعل وجها لوجو. 
 الدسئولية الفردية. 
 الدهارات والقدرات الاجتماعية. 
  المجموعة في عمليات التفاعل بينهم أفرادتفكير. 

 :التعليم التنافسي استراتيجية (8)
 ،وىى لذا تأثير خاصو في المجالات الإبداعية يتنافس فيها الطلاب فيما بينهم للوصول الى أفضل النتائج في أعمالذم استراتيجيةىي 

من  والقوة لكل طالب لشا يخلق جو مناقشتهم في نقاط الضعف و تطويره من خلال عرض انتاج الطلاب و  لتطوير مستوى أداء الطالب
  أعلى تقدير. لوصول كل منهم الى الطلابالتنافس بين 

 تعليم الأقران:  استراتيجية (9)
فيها يقوم الطالب في و  ،الأستاذشراف إبرت  بتعليمهم لبعضهم البعض الدهارات الدختلفة تعتمد على قيام الطلاب استراتيجية يوى

برمل الدسئولية و التنظيم و ىي مفيدة في تعليم الطلاب الإدارة و  ،قلستويات الدراسية الأفي الد مساعده الطالبأو شراف مرحلو متقدمة بالإ
 .الطلابتبادل الخبرات الدختلفة بين و 

 البحث الفردي: استراتيجية (11)



 

 جامعة المنوفية
 كمية الزراعة )شبين الكوم(

 الإنتاج النباتىبرنامج 
  توجه المحاصيل

 

 

8 

لاختيار  واعطاءه الحرية ،تعلمو بنفسو ةكما تعده ليتحمل مسئولي  ،الخاصة بكل طالب القدراتز يتستخدم لتمي استراتيجية
تكوين و  ،بدا يدعم قدرتو الإبداعيةو  ،رغباتو، ميولو، الشخصية قدراتوبدا يتناسب مع  ،عملي وبحثو سواء نظري أالدفردات التي يستخدمها في 

 علمية الدستقلة.شخصيتو ال
 العروض العملية: استراتيجية (11)

داتا  وأ وفيدي وأتعتمد على مشاىده الطلاب لنماذج يعرضها الأستاذ سواء صور ونماذج من أعمال سابقو للطلبة  استراتيجيةىي 
 . في شرح الدوضوعات الدطروحة للطلاب ةمساعد ةىي تستخدم كوسيلو الدشروع  و...الخ من أجل توضيح أفكار البحث أ.شوا

 :الزيارات الميدانية استراتيجية (12)
ىي طريقة فعالة في التعليم و  ،قاعات المحاضرات الى مكان ما خارج الطلابمن  ةيقوم بها لرموع زيارةتعليم تعبر عن  ةىي طريق

تثرى و التدريبية و تعزز الدناىج الدراسية و  ،حسىو  يبشكل مادو من عده زوايا و  ،أكثر قدره على برصيل الدعلومات الدستهدفة الطلاببذعل 
  .البصرية وأالعملية أو الدعلومات سواء النظرية 

 :التخرج البحثي مشروع استراتيجية (13)
 ،برقق أىداف الدنهج الخاص بدواد التخصصو تثير اىتمامات الطلاب بحثية قائمو على التفكير في مشروعات  استراتيجيةىي  

تضم استراتيجيات متعددة من الزيارات  يطوال سنوات الدارسة وى ا من البرنامج الدراسيبه ادفوبذمع خبرات الطالب الدختلفة التي است
 .العصف الذىني والتعليم الإلكترونيو الدناقشة و الديدانية الى التعليم الذاتي 

 المناقشة:  استراتيجية (14)
من مهام ونشاطات وتقويدها، والتفكير في العمليات التي حدثت أثناء  يتم من خلالذا مناقشو الطلاب فيما قاموا بو استراتيجية ىي

الدناقشة في حد ذاتها وإن كان ليس الدهم طول فترة وبذدر الإشارة إلى أنو  .أداء ىذه الدهام والنشاطات، سواء كانت عمليات عقلية أم نفسية
بل برديد وقت لزدد يكسب الطالب القدرة على تلخيص البيانات التي يريد عرضها في وقت لزدد دون إخلال بالدفاىيم الدراد عرضها، 

  تفكير التأملي، بالإضافة إلى ما تطلبو عملية التأمل من إخلاص ودقو.القيام بهذه العملية ذاتها، ففيها استخدام لدهارات التفكير الناقد، وال
 :التغذية الراجعة استراتيجية (15)

إذا   ،لدساعدتو في تثبيت ذلك الأداء ،ىي إعلام الطالب نتيجة تعلمو من خلال تزويده بدعلومات عن سير أدائو بشكل مستمر
أو الطلاب بعرض مشاريعهم  ةإلى تعديل ويتم ذلك بشكل دوري مع مناقش تعديلو إذا كان بحاجة وأ ،الصحيح كان يسير في الابذاه

جعة بالدفهوم الشامل لعملية التقويم اوىذا يشير إلى ارتباط مفهوم التغذية الر  .السلبية فيما يقدمو مناقشتهم في العناصر الإيجابية و بحاثهم أ
ا يدكن برقيقو من الغايات والأىداف التي تسعى العملية التعليمية باعتبارىا إحدى الوسائل التي تستخدم من أجل ضمان برقيق أقصى م

 . التعلمية إلى بلوغها
 التعلم:و أنشطة التعليم ثامناً: 

ويحدد مضمون النشاط الأعمال والدهام التي  .نواتج تعلم لزددة ويعرف النشاط بصفة عامة بأنو لشارسة الطالب لعمل ما لتحقيق أىداف أ
الطالب بهدف اكتسابو نواتج التعلم الدنشودة. ويتم التخطيط للأنشطة التعليمية التي يدارسها الطلاب وفق خطوات لزددة تشتمل  يدارسها

 : ما يلي على
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 الأىداف من النشاط وبرديد الذدف أ. 
 برديد الأدوات والدواد الدستخدمة في النشاط. 
 برديد إجراءات النشاط. 

 :شروط النشاط الجديدالخصائص التي يدكن مراعاتها في  وفيما يلي بعض
 .يثير انتباه الطلاب ودافعيتهم 
 يستثمر جميع حواس الطالب.  
 يتيسر أداء النشاط من قبل الطالب. 
 يتيح لذم فرص التفكير والإبداع. 
 تهمرايكون في مستوى نضج الطلاب ويتحدى قد. 
 يتيح فرص تنمية مهارات الاتصال. 
 واقعية على عمليتي التعليم والتعلم.  ييضف 
 يتيح فرص التدريب على اكتساب الدهارات العملية. 
  ضمن فريق عمل.ينمى مهارات العمل 

وقد تشتمل أنشطة التعليم والتعلم إجراءات عديدة منها: القراءة، إجراء البحوث، إجراء التجارب العملية، كتابة الدقالات،  
 سها الطلاب لتحقيق نواتج التعلم.إضافية يدار  وإلخ. وقد تكون أنشطة إثرائية أالدشروعات تصميم مكيت،.....

  
 :اتعتمادلاا

 مدير وحدة الجودة المدير الأكاديمي لمبرنامج منسق البرنامج
   

 مروة محمد النحاسد/ 
 

 سيد محمود عبد العالأ.د/ 
 

 محمد حمادة شلبيد/ أ.
 

 ،،،يعتمد                     
 عميد الكمية

 

 أيمن حافظ عيسىأ.د/ 
 

 


