
 

 

 
 

 

 الوثائق الداعمة لنظام ضمان الجودة بالكلية

 

 

 الخطة التنفيذية لوحدة ضمان الجودة بالكلية 

 2023/2024 العام الجامعي: 

 

 الاعتمادات:

 عميد الكلية  مدير وحدة ضمان الجودة  

 محمد النعماني أ.د/  د/ اميرة فتحي أ. الاسم 

   التوقيع 

 
   2023/ 3/9بتاريخ   2024/ 2023( لسنة 1الجلسة رقم ) : وحدة الجودةتاريخ اعتماد مجلس 

 9/2023/ 10بتاريخ   2024/ 2023( لسنة 1الجلسة رقم ) تاريخ اعتماد مجلس الكلية:

 

 

 

 



 

 

 
 

 

 الوثائق الداعمة لنظام ضمان الجودة بالكلية

 2023/2024الخطة التنفيذية لوحدة ضمان الجودة بالكلية 

 مسئول التنفيذ  الأنشطة والمهام التنفيذية  الأهداف 
 الإطار الزمني 

 مؤشر الأداء 
 إلى من

(1 ) 

وثقافة   ئمباد نشر 

 الجودة 

 إعداد خطة معتمدة لنشر ثقافة الجودة   -

 مراجعة وتطوير الأدلة والنشرات والملصقات التوعوية  -

 ر الموقع الإليكتروني وتعزيز المحتوى بمستجدات الجودة.يتطو  -

 ورش العمل لنشر ثقافة الجودة في ضوء المستجداتمتابعة تنفيذ  -

 والنواب   مدير الوحدة

 لجنة التوعية والتدريب رئيس  

 رئيس لجنة المشاركة الطلابية

 خبراء الكلية 

11/2023 4/2024 
في نسب أعداد    %5زيادة لا تقل   -

العمل   في ورش  المشاركين  نسب 

 عن العام الماض ي  

(2 ) 

التنمية المهنية  

 المستمرة  

 تطوير مصفوفات البرامج التدريبية المقترحة لكل الفئات -

 2023/2024تحديد الاحتياجات التدريبية للعام  -

 إعدادالخطة التدريبية والمجمعة للكلية واعتمادها  -

 متابعة تنفيذ البرامج التدريبية  -

 قياس أثر التدريب عن البرامج المنفذة   -
 اعداد تقارير وقواعد بيانات التدريب المحدثة -

 والنواب   مدير الوحدة

 التوعية والتدريب رئيس لجنة  

 مدربين معتمدين 

9/2023 8/2024 

 خطة تدريبية مجمعة معتمدة  -

عن   - يقل  لا  ما  من    %75تنفيذ 

لكل   المقترحة  التدريبية  البرامج 

 الفئات 

(3) 

متابعة تنفيذ  

الخطط الدورية 

 للكلية

الاستراتيجية،   - )الخطة  من  لكل  السنوية  التنفيذية  الخطط  مراجعة 

بالبرامج   التطوير  خطة  المجتمعية،  المشاركة  خطة  البحثية،  الخطة 

 التعليمة( بالتنسيق مع قطاعات بالكلية.

 مخاطبة مسئولي التنفيذ بالمهام والانشطة المختلفة  -

 فحص الوثائق الداعمة لتنفيذ أنشطة الخطط التنفيذية  -

 إعداد التقارير الدورية لتنفيذ أنشطة الخطط التنفيذية  -

 والنواب   مدير الوحدة

القيادة والإدارة  لجنة  رئيس  

 الإستراتيجية 

9/2023 8/2024 

عن   - معتمدة  سنوية  تقارير 

الخطة   الاستراتيجية،  )الخطة 

المشاركة   خطة  البحثية، 

 المجتمعية( 

  %75نسبة تنفيذ لا تقل عن  -



 

 

 
 

 

 الوثائق الداعمة لنظام ضمان الجودة بالكلية

 مسئول التنفيذ  الأنشطة والمهام التنفيذية  الأهداف 
 الإطار الزمني 

 مؤشر الأداء 
 إلى من

(4 ) 

قياسات الرأي  

 وتقييمات الأداء 

التدريس   - مراجعة وتطوير أدوات تقييم الاداء لكل من )القيادة، هيئة 

الإداري( الجهاز  و ومعاونيهم،  الرأي  ،  المختلفة  استطلاعات  للفئات 

الاطراف   الخريجين،  الطلاب،  المعاونة،  الهيئة  التدرس،  )هيئة 

 الخارجية، منظمات سوق العمل(

للعام   - الاداء  وتقييم  الرأي  استطلاعات  خطة   2023/2024إعداد 

 واعتمادها منالمجالس الحاكمة 

 توزيع الادوات وتحليل النتائج  -

 لتقييمات الأداء وقياسات الرأي إعداد التقارير الدورية  -

 مناقشة النتائج وخطط التحسين مع المعنيين وفي المجالس الحاكمة   -

 والنواب   مدير الوحدة

 لجنة استقصاء الرأى رئيس  

 رئيس لجنة المشاركة الطلابية

5/2024 8/2024 

عن   - معتمدة  سنوية  تقارير 

وقياسات   الأداء،  تقييمات 

 الرأي 

تقل   - لا  نتائج   %5زيادة  في نسب 

الرأي   وقياسات  التقييم 

العام   عن  الفئات  لمختلف 

 الماض ي 

(5 ) 

المراجعات  

الداخلية والتقييم  

 الذاتي للكلية  

 . 2023/2024تشكيل فريق المراجعة الداخلية للعام  -

 مراجعة وتطوير مؤشرات الأداء وادوات جمع البيانات   -

 إعداد خطة المراجعة الداخلية ، واعتمادها واعلانها على المعنيين  -

الوحدات   - العلمية،  الأقسام  )القطاعات،  الداخلية  المراجعات  تنفيذ 

 والإدارات، والبنية التحتية، الكونترولات، البنية التكنولوجية، ......(

 مراجعة ملفات معاير الاعتماد، وملفات البرامج التعليمية  -

إعداد تقرير نتائج التقييم الذاتي وخطة التحسين، اعتماده ومناقشته   -

 مع المعنيين وفي المجالس الحاكمة

 والنواب   مدير الوحدة

  المراجعة الداخليةرئيس لجنة  

 والتقويم الذاتى 

 فريق المراجعة الداخلية 

6/2024 8/2024 
ذاتية   /سنوي   تقرير -   دراسة 

التقييم  معتمد   نتائج  ضوء  في 

 الذاتي



 

 

 
 

 

 الوثائق الداعمة لنظام ضمان الجودة بالكلية

 مسئول التنفيذ  الأنشطة والمهام التنفيذية  الأهداف 
 الإطار الزمني 

 مؤشر الأداء 
 إلى من

(6 ) 

متابعة تطوير  

 البرامج التعليمية

تقارير   - ضوء  في  الدراسية  والوحدات  البرامج  تطوير  خطة  مراجعة 

 2022/2023البرنامج والوحدات للعام 

 مراجعة وتطوير التوصيفات السنوية للبرامج ومصوفوفات الأتساق  -

 2023/2024مراجعة وتطوير توصيفات الوحدات الدراسية  للعام  -

 2023/2024متابعة إعداد التقارير السنوية للبرامج والوحدات للعام  -

 في ضوء نتائج التقارير  2024/2025إعداد خطة التطوير للعام  -

 تحديث ملفات الوحدات الدراسية في ضوء النتائج -

 والنواب   مدير الوحدة

  المراجعة الداخليةرئيس لجنة  

 والتقويم الذاتى 

 فريق المراجعة الداخلية 

9/2023 8/2024 

سنوية   - وتقارير  توصيفات 

والوحدات   للبرامج  معتمدة 

 %100الدراسة مكتملة بنسبة 

في   %70نسبة تنفيذ لا تقل عن   -

 أنشطة خطة تطوير البرامج  

(7 ) 

متابعة الفاعلية  

 التعليمية بالكلية 

توزيع  - الدراسية،  )الخطط  التعليمية  الفاعلية  متابعة  خطط  إعداد 

عبء عمل هيئة التدريس، خطة الارشاد الاكاديمي، خطة متابعة طرق  

بالتنسيق   الطلابي(  التقييم  اساليب  التدريس والتعلم، خطة مراجعة 

 مع الكيانات الداعمة بالكلية. 

متابعة تنفيذ الخطط، واعداد التقارير الدورية ومناقشتها في المجالس  -

 الحاكمة، ومع المعنيين 

 والنواب   مدير الوحدة

  المراجعة الداخليةرئيس لجنة  

 والتقويم الذاتى 

 فريق المراجعة الداخلية 

9/2023 8/2024 

للفاعلية   - معتمدة  خطة 

 التعليمية 

في   %70نسبة تنفيذ لا تقل عن   -

   الخطةأنشطة 

(8 ) 

تأهيل الكلية  

 لتجديد الاعتماد 

 مراجعة وتطوير الوثائق الأساسية الداعمة لملف التقدم للاعتماد  -

 إعداد الوثائق الداعمة لمعايير الاعتماد في ضوء دليل الهيئة.  -

 2023/2024إعداد واعتماد الدراسة الذاتية للكلية  -

 رفع طلب التقدم على النظام الإليكتروني للهيئة القومية  -

 مدير الوحدة والنواب 

 رؤساء فرق المعايير 
5/2024 8/2024 

للهيئة   - التقدم  طلب  رفع 

المقررة   المواعيد  خلال  القومية 

الفصل   في  زيارة  لاستقبال 

  2024/2025الدراس ي الأول 
 


