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 انمعايير الأكاديميت وانبرامج انتعهيميتآنياث معيار  –وحدة ضمان انجودة 

 (دراست استقراء سوق انعمم حول برامج انكهيت)
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 انمعايير الأكاديميت وانبرامج انتعهيميتآنياث معيار  –وحدة ضمان انجودة 

 (دراست استقراء سوق انعمم حول برامج انكهيت)

 منيجية الإعداد وادوات الدراسة
)لممرحمة الجامعية الأولي، ومرحمة  وفقاً للآلية المعتمدة والمعمنة لاستقراء سوق العمل حول برامج الكمية -

 ] 7/2/1 :مرفق. [ 2222يوليو  بتاريخ، والتي تم اعتمادىا بمجمس الكمية الدراسات العميا(
ل لجنة تتولى دراسة استقراء سوق العمل حول برامج الكمية تضمنت شكيبت 7/8/0200 بتاريخصدر قرار عميد الكمية 

ئون التعميم والطلاب، ووكيل الكمية لشئون الدراسات العميا والبحوث، ومدير وحدة ضمان الجودة شالمجنة وكيل الكمية ل
الأقسام العممية، ومنسق معيار الجامعية الأولى، والدراسات العميا، ورؤساء  ةومنسقي البرامج التعميمية المختمفة لممرحم

 ] 7/2/2 :مرفق. [ديمية والبرامج التعميمية ومنسق معيار الدراسات العمياالمعايير الأكا
قامت وحدة ضمان الجودة وبالتنسيق مع المجنة المشكمة تحديد الجيات الخارجية المستفيدة من كل برنامج أولا: 

 .مةت الصمل ذاومؤسسات المجتمع المحمي ومنظمات سوق الع
o  خريج طب المنوفيةقامت وحدة ضمان الجودة بإعداد إستطلاعات لقياس مدى رضا ىذه الجيات عن 

، وتم توزيع ىذه الاستطلاعات عمى الأطراف الخارجية ذات الصمة ] 7/2/2 :مرفق. [)كلًا عمى حدا(
 تالية،:، بحيث تضمن استطلاع الرأي البنود الوالطلاب، والخريجين، وأعضاء ىيئة التدريس

 التمكن من الميارات الاكمينيكية والقدرة عمى التشخيص السميم للؤمراض: 1
 الالتزام الشخصي بقواعد التعقيم ونظم مكافحة العدوى وتجنب الأخطاء المينية والاىمال :2
متابعة الجديد في مجال التخصص والقدرة عمى تنظيم وتخطيط الميام المطموبو منو مع حسن ادارة  :3

 الوقت
  توظيف ميارات البحث العممي: 4
 ضبط النفس والالتزام في السموك ورقي أسموب التعامل مع المرضى ومدى شكوى الزملاء منو: 5
 

 كما تضمن استطلاع الرأي البنود التالية:
 البرنامج الاطلاع عمى المعايير القومية لمبرنامج وتوصيف :1
 ج الزمني وجود دليل يوضح المحتوى واللؤىداف والبرنام :2
اذا كان البرنامج يؤدي الى اكتساب المعمومات والميارات الذىنية والعممية والاكمينيكية اللازمة :3

 لتشخيص وعلاج الأمراض المختمفة والتعامل مع الحالات الحرجة
 اذا كان البرنامج يسمح بالتعميم الطبي المستمر والتعمم الذاتي والتعميم المتوجو لممجتمع: 4
 الامكانيات المادية لتنفيذ عممية التعميم والتعمم لاءمةمدى م: 5
 اذا كان البرنامج يتيح خبرة مناسبة في مجال البحث العممي وفيم النظام الصحي المتبع في مصر: 6
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 انمعايير الأكاديميت وانبرامج انتعهيميتآنياث معيار  –وحدة ضمان انجودة 

 (دراست استقراء سوق انعمم حول برامج انكهيت)

: اذا كان البرنامج يتيح معرفة جيدة بأخلاقيات مينة الطب ويرسي قواعد العمل من خلال فريق 7
 ت التواصل مع الآخرين وميارات التعامل مع وسائل التكنولوجيامتكامل ويكسب الطالب ميارا

o  قامت وحدة ضمان الجودة تحميل نتائج استطلاعات الرأي، ورصد الإجراءات التصحيحية المطموبة في
 ضوء حالات عدم الرضا. 

تخصص فيما ات المستجدقامت وحدة ضمان الجودة بالتنسيق مع الأقسام العممية ذات الصمة بكل برنامج برصد ثانيا: 
يتعمق بالمحتوي العممي لممقررات الدراسية، بحيث يتم رصد مستجدات الأبحاث العممية من خلال المواقع البحثية 

عداد قائمة بيذه المستجدات تتضمن المحاور المختمفة،  ] 7/2/2 :مرفق[ العالمية والدوريات ذات الصمة وا 
 

حيث كانت معات عالمية او محمية، نامج بالنسبة لبرامج اخرى مناظرة بجاقامت المجنة المشكمة بدراسة وضع البر ثالثا: 
ومتنوعة بين كميات حكومية وخاصة، كما شممت الدراسة جامعات من دول  متنوعة في التوزيع الجغرافي ىذه الجامعات

قامت و  سعودية.ية الالعربأكتوبر، والممك عبد العزيز بالمممكة  6، وأسوان، وكفر الشيخ اتجامع تم اختيارو مجاورة 
 ] 7/2/2 :مرفق. [عداد دراسة تتضمن نقاط الإتساق ونقاط عدم الإتساق المجنة با

o  تتضمن الإجراءات التصحيحية  مجمس الكميةقامت المجنة المشكمة بإعداد الدراسة وعرضيا عمى
 المطموبة في البرنامج في ضوء كل من:

 .والأطراف المعنية مجتمعيةنتائج إستطلاعات الرأي المطبقة عمى الأطراف ال -1
 نتائج تحديد مستجدات التخصص. -2
 نتائج المقارنة مع البرامج الناظرة -3

o  اتخاذ القرارات المناسبة في ضوء الدراسة ومتابعة تنفيذىا. مجمس الكميةتولى 
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 انمعايير الأكاديميت وانبرامج انتعهيميتآنياث معيار  –وحدة ضمان انجودة 

 (دراست استقراء سوق انعمم حول برامج انكهيت)

 نتائج الدراسة
 

 

 الخريجأولًا: نتائج إستطلاع رأي الاطراف الخارجية حول 
 

 أي الاطراف الخارجية ذات الصمة حول عدد من البنود، ىي:الرأي، قياس ر  شممت استطلاعات
o أولًا: التمكن من الميارات الاكمينيكية والقدرة عمى التشخيص السميم للؤمراض 
o ثانياً الالتزام الشخصي بقواعد التعقيم ونظم مكافحة العدوى وتجنب الأخطاء المينية والاىمال 
o خطيط الميام المطموبو منو مع حسن التخصص والقدرة عمى تنظيم وت ثالثا: متابعة الجديد في مجال

 ادارة الوقت
o  رابعاً: توظيف ميارات البحث العممي 
o خامساً: ضبط النفس والالتزام في السموك ورقي أسموب التعامل مع المرضى ومدى شكوى الزملاء منو 

 وجاءت النتائج عمى النحو التالي:
 

 :التشخيص السميم للؤمراضكية والقدرة عمى لميارات الاكمينيالتمكن من ا (1)
o  وكبيرة بنسبة 64 بنسبةنوعاً  متوسطة التمكن من الميارات الاكمينيكيةجاءت نسب الرضا حول %

% وكبيرة 40حول القدرة عمى التشخيص السميم للأمراض متوسطة بنسبة  الرضا نسبة ، وكانت88%
مة حول المستفيدين والأطراف المجتمعية ذات الص، والرسم البياني التالي يوضح نسب رضا %81بنسبة 

 .التمكن من الميارات الاكمينيكية والقدرة عمى التشخيص السميم للأمراضالمؤشرات الخاصة بتقييم 
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 انمعايير الأكاديميت وانبرامج انتعهيميتآنياث معيار  –وحدة ضمان انجودة 

 (دراست استقراء سوق انعمم حول برامج انكهيت)

 
 
 :الالتزام الشخصي بقواعد التعقيم ونظم مكافحة العدوى وتجنب الأخطاء المينية والاىمال (2)

o 60بنسبة نوعاً  متوسطة م مكافحة العدوىقواعد التعقيم ونظالالتزام الشخصي ب جاءت نسب الرضا حول %
% وكبيرة 88متوسطة بنسبة  تجنب الأخطاء المينية والاىمال نسبة الرضا حول، وكانت %16وكبيرة بنسبة 

، والرسم البياني التالي يوضح نسب رضا المستفيدين والأطراف المجتمعية ذات الصمة حول % 08بنسبة 
 .نظم مكافحة العدوى وتجنب الأخطاء المينية والاىمالبقواعد التعقيم و الالتزام الشخصي 
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 انمعايير الأكاديميت وانبرامج انتعهيميتآنياث معيار  –وحدة ضمان انجودة 

 (دراست استقراء سوق انعمم حول برامج انكهيت)

 
 

 :و منو مع حسن ادارة الوقتمتابعة الجديد في مجال التخصص والقدرة عمى تنظيم وتخطيط الميام المطموب (3)
o  08وكبيرة بنسبة  %78متابعة الجديد في التخصص متوسطة نوعا بنسبة جاءت نسب الرضا حول%، 

%، 88% وكبيرة بنسبة 88القدرة عمى تنظيم وتخطيط الميام المطموبة متوسة بنسبة الرضا حول  وكانت نسبة
والرسم البياني  %،88% وقميمة بنسبة 88أما الرضا عن حسن ادارة الوقت فكانت النتيجة متوسطة بنسبة 

متابعة الجديد ب ةالتالي يوضح نسب رضا المستفيدين والأطراف المجتمعية ذات الصمة حول المؤشرات الخاص
 .حسن ادارة الوقتو في مجال التخصص والقدرة عمى تنظيم وتخطيط الميام المطموبو منو 
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 انمعايير الأكاديميت وانبرامج انتعهيميتآنياث معيار  –وحدة ضمان انجودة 

 (دراست استقراء سوق انعمم حول برامج انكهيت)

 
 

 توظيف ميارات البحث العممي  (6)
عمى توظيف مرتفعة حول توصيف ميارات البحث العممي،  بالبرنامج قدرة الخريجضا حول جاءت نسب الر 

والرسم البياني التالي يوضح نسب رضا %، 12ة ة بنسبوكبير  %42ميارات البحث العممي متوسطة بنسبة 
 .قدرة الخريج بالبرنامج عمى توظيف ميارات البحث العمميالمستفيدين والأطراف المجتمعية ذات الصمة حول 
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 انمعايير الأكاديميت وانبرامج انتعهيميتآنياث معيار  –وحدة ضمان انجودة 

 (دراست استقراء سوق انعمم حول برامج انكهيت)

 :ضبط النفس والالتزام في السموك ورقي أسموب التعامل مع المرضى ومدى شكوى الزملاء منو (5)
o  88% قميمة بنسبة 82متوسطة نوعا بنسبة نفس والالتزام في السموك ال ضبطجاءت نسب الرضا حول %

%، 08% وقميمة بنسبة 88متوسطة بنسبة رقي أسموب التعامل مع المرضى كانت نسبة الرضا حول و 
والرسم ، %88% ومتوسطة بنسبة 60فجاءت قميمة بنسبة  مدى شكوى الزملاء منوأما نسب الرضا حول 

المجتمعية ذات الصمة حول المؤشرات الخاصة  البياني التالي يوضح نسب رضا المستفيدين والأطراف
ضيط النفس والالتزام في السموك ورقى أسموب التعامل مع المرضى ومدى شكوى بتقييم الرضا حول 

 .الزملاء منو
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 انمعايير الأكاديميت وانبرامج انتعهيميتآنياث معيار  –وحدة ضمان انجودة 

 (دراست استقراء سوق انعمم حول برامج انكهيت)

 
 البرنامج: نتائج إستطلاع رأي الاطراف الخارجية حول ثانيا

 شممت استطلاعات الرأي، قياس رأي الاطراف الخارجية ذات الصمة حول عدد من البنود، ىي: 
 أولًا: الاطلاع عمى المعايير القومية لمبرنامج وتوصيف البرنامج
 ثانياً: وجود دليل يوضح المحتوى واللؤىداف والبرنامج الزمني 
رات الذىنية والعممية والاكمينيكية اللازمة ثالثا:اذا كان البرنامج يؤدي الى اكتساب المعمومات والميا

 لتشخيص وعلاج الأمراض المختمفة والتعامل مع الحالات الحرجة
 رابعا: اذا كان البرنامج يسمح بالتعميم الطبي المستمر والتعمم الذاتي والتعميم المتوجو لممجتمع

 ممخامسا: مدى ملاءمة الامكانيات المادية لتنفيذ عممية التعميم والتع
سادسا: اذا كان البرنامج يتيح خبرة مناسبة في مجال البحث العممي وفيم النظام الصحي المتبع في 

 مصر
سابعا: اذا كان البرنامج يتيح معرفة جيدة بأخلاقيات مينة الطب ويرسي قواعد العمل من خلال فريق 

 التكنولوجيا متكامل ويكسب الطالب ميارات التواصل مع الآخرين وميارات التعامل مع وسائل
 وجاءت النتائج عمى النحو التالي:

 أولًا: الاطلاع عمى المعايير القومية لمبرنامج وتوصيف البرنامج
 .%82متوسطة بنسبة  المعرفة والاطلاع عمى المعايير القومية لمبرنامج وتوصيف البرنامججاءت نسب 
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 انمعايير الأكاديميت وانبرامج انتعهيميتآنياث معيار  –وحدة ضمان انجودة 

 (دراست استقراء سوق انعمم حول برامج انكهيت)

  ثانياً: وجود دليل يوضح المحتوى واللؤىداف والبرنامج الزمني
 %88اما وجود دليل يوضح المحتوى والأىداف والبرنامج الزمني لمبرنامج فقد جاءت نسبة الرضا عنو قميمة بنسبة 

 
 

ثالثا:اذا كان البرنامج يؤدي الى اكتساب المعمومات والميارات الذىنية والعممية والاكمينيكية اللازمة 
 حرجةلتشخيص وعلاج الأمراض المختمفة والتعامل مع الحالات ال

اكتساب المعمومات والميارات الذىنية والعممية والاكمينيكية اللازمة لتشخيص وعلاج الأمراض كانت نسبة الرضا عن مدى 
 %.82متوسطة بنسبة  المختمفة والتعامل مع الحالات الحرجة
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 انمعايير الأكاديميت وانبرامج انتعهيميتآنياث معيار  –وحدة ضمان انجودة 

 (دراست استقراء سوق انعمم حول برامج انكهيت)

 جو لممجتمعرابعا: اذا كان البرنامج يسمح بالتعميم الطبي المستمر والتعمم الذاتي والتعميم المتو 
البرنامج يسمح بالتعميم الطبي المستمر والتعمم الذاتي والتعميم المتوجو كانت نسبة الرضا عما اذا كان 

 %.88متوسطة بنسبة  لممجتمع

 
  

 خامسا: مدى ملاءمة الامكانيات المادية لتنفيذ عممية التعميم والتعمم
 %.08ضعيفة بنسبة  عممية التعميم والتعممملاءمة الامكانيات المادية لتنفيذ جاءت نسبة الرضا عن 
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 انمعايير الأكاديميت وانبرامج انتعهيميتآنياث معيار  –وحدة ضمان انجودة 

 (دراست استقراء سوق انعمم حول برامج انكهيت)

سادسا: اذا كان البرنامج يتيح خبرة مناسبة في مجال البحث العممي وفيم النظام الصحي المتبع في 
 مصر

 خبرة مناسبة في مجال البحث العممي وفيم النظام الصحي المتبع في مصرجاءت نسبة الرضا عن اتاحة 
 %.17من خلال البرنامج ضعيفة بنسبة 

 
سابعا: اذا كان البرنامج يتيح معرفة جيدة بأخلاقيات مينة الطب ويرسي قواعد العمل من خلال فريق 

 متكامل ويكسب الطالب ميارات التواصل مع الآخرين وميارات التعامل مع وسائل التكنولوجيا
اعد العمل من خلال قو  وارساءمعرفة جيدة بأخلاقيات مينة الطب جاءت نسبة الرضا عن اتاحة البرنامج لم

 الب ميارات التواصل مع الآخرين وميارات التعامل مع وسائل التكنولوجياب الطاكسافريق متكامل و 
 %.88متوسطة بنسبة 
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 انمعايير الأكاديميت وانبرامج انتعهيميتآنياث معيار  –وحدة ضمان انجودة 

 (دراست استقراء سوق انعمم حول برامج انكهيت)

 
 

 دراسة المقارنة مع برامج اخرى مناظرة: :ثالثاً 
o  ه الجامعات تم اختيار ىذبجامعات اخرى،  الطبشممت الدراسة نتائج الإطلاع عمى برامج مناظرة بكميات

وجامعات نظام الدراسة متنوعة في التوزيع الجغرافي ومتنوعة بين كميات حكومية وخاصة،  بحيث تكون
مقارنة البرنامج مع برنامج تمت  حيث كما شممت الدراسة جامعات من دول مجاورةبيا النقاط المعتمدة، 

ما تمت المقارنة أيضا مع برامج أسوان ، كبجامعة  الطب، وبرنامج كمية كفر الشيخبجامعة  الطبكمية 
 . ةبالسعودي عبد العزيزأكتوبر والممك  4الطب بكميات 

o يااىمصيات التي تضمنيا التقرير ، و الدراسة تقريراً مفصلًا عن نتائج المقارنة وجاءت الت واعدت لجنة : 
 ممف  وتعديل الجدول الزمني لبعض الموديولات وعمل توصيف البرنامج بنظام النقاط المعتمدة

واتاحة  تتضمن أنشطة وألعاب رياضيةالتي المقررات الاختيارية اضافة بعض  انجاز لمطالب و
 الفصل الصيفي.
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 انمعايير الأكاديميت وانبرامج انتعهيميتآنياث معيار  –وحدة ضمان انجودة 

 (دراست استقراء سوق انعمم حول برامج انكهيت)

 تخصص الموضاعات المستجدة بكل رصد  :رابعا
 

قامت وحدة الجودة بمخاطبة الأقسام لتحديد الموضوعات المستجدة بكل تخصص وقامت الأقسام بارسال الموضوعات 
مرفق  [المقترح اضافتيا لمموديولات وتم اعداد قائمة بالموضوعات المقترح اضافتيا لمموديولات المختمفة المستجدة 

7/2/2[ 
 
 

 التوصيات النيائية لمدراسة
لمدراسة السابقة والتي تضمنت إستطلاع رأي الاطراف الخارجية ذات الصمة والمستفيدين من البرنامج، وفقاً  -

مي لممقررات الدراسية بالبرنامج مع مستجدات التخصص، بالإضافة إلى نتائج وكذلك مقارنة المحتوى العم
 مقارنة البرنامج مع برنامج كمية التمريض بجامعة بنيا، خمصت الدراسة إلى عدد من التوصيات:

o  مراجعة مواصفات خريج البرنامج في ضوء مستجدات سوق العمل، بما يضمن رفع كفاءة الخريج وزيادة
 سوق العمل، ويحقق رسالتو.التنافسية في 

o  وضع آلية لضمان تطبيق المعايير الأكاديمية المتبناة بالبرنامج، ومتابعة إلتزام المعنيين بالتطبيق من
 .تدريس ومعاونييم فيما يخص تطبيق استراتيجيات التدريس والتعمم والتقويم اعضاء ىيئة

o شى مع النسب المرجعية الإسترشادية لمقطاع دراسة مدى إتفاق نسب العموم المختمفة بالبرنامج بما يتما
 بالمعايير القومية الاكاديمية المتبناة، وبما يضمن تحقيق المعايير ومواصفات الخريج.

o  تحديث المحتوى العممي لممقررات الدراسية بحيث تغطي مستجدات التخصص والتي تم رصدىا بدراسة
عدد من التخصصات غير متضمنة مستجدات التخصص، حيث أن بعض الموضوعات المستجدة في 

نما يتم تدريس بعض الموصوعات الشبيو بيا.  في مقررات ىذا القسم العممي بصورة مباشرة وا 
o مم الذاتي لمطلاب، وتحفيز الطلاب لممشاركة بو في المقررات الدراسية المختمفة، تطبيق آليات لتفعيل التع

 ثل البحث والعمل في مجموعات، وغيرىا ....بما يضمن إكساب الطلاب ميارات سوق العمل المختمفة م
o  الاىتمام بإعداد خريطة ومصفوفة الإمتحانExam Blue Print & Map  وتوزيع مخرجات التعمم

 المستيدفة عمى أساليب التقويم بما يضمن عدالة تقيم الطلاب.
o  عداد انامج، و تفعيل آلية لاشراك ذوي الصمة من الأطراف الداخمية والخارجية في عممية تصميم البر

 التوصيفات والتقارير الدورية.
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 انمعايير الأكاديميت وانبرامج انتعهيميتآنياث معيار  –وحدة ضمان انجودة 

 (دراست استقراء سوق انعمم حول برامج انكهيت)

o ( دورة دراسية عمى الأقل لمواكبة التغيرات ا 8المحافظة عمى دورية إجراء ىذه الدراسة كل )لحادثة سنوات
 في سوق العمل.

o  نشر الميثاق الأخلاقي لممينة ورفع ثقافة الطلاب بو لتعميق المسئولية المجتمعية لديو عند التخرج بحيث
 .رسالتو تجاه المجتمع عند القيام بميامو الوظيفيةيتفيم 

o  بما  الخريجينتطبيق إجراءات فعالة لرفع كفاءة الخريجين من خلال الكيانات الداعمة بالكمية مثل وحدة
 يضمن رضا جيات التوظيف عن خريج البرنامج.

   
 مرفقات الدراسة

 .العمل حول برامج الكميةآلية الكمية المعتمدة والمعمنة لاستقراء سوق ( : 1مرفق ) -
 ( : قرار عميد الكمية بتشكيل لجنة إستقراء سوق العمل.0مرفق ) -
 (: قائمة الجيات المستفيدة من مؤسسات المجتمع المحمي ومنظمات سوق العمل8مرفق ) -
 (: نماذج مطبقة لاستطلاع رأي الاطراف ذات الصمة حول البرنامج.6مرفق ) -
 تجدات التخصص بالأقسام العممية.(: نماذج معتمدة لرصد مس8مرفق ) -
 (: دراسة مقارنة بين البرنامج وبرامج مناظرة.4مرفق ) -

  


